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Neue Hardware fiir Online-Speicherplatz

Seit Anfang 2010 bietet das RZ fiir Einrichtungen der RUB
und mit der RUB verbundene externe Einrichtungen den
zentralen Fileservice an. Die Hardware, auf der der Online-
Speicherplatz liegt, wurde jetzt aktualisiert und kapazitits-
miRig erweitert. Zum Einsatz kommt ein Speichersystem
aus der FAS2240-Serie der Firma NetApp, das mit zwei
Kopfen und einem zusitzlichen Diskshelf als hochverfiigba-
res Cluster konfiguriert ist.

Nutzer kénnen den online verfiigbaren Speicherplatz nach
Art einer zusitzlichen Festplatte nutzen. Der Online-Spei-
cherplatz ist bequem und sicher in die Betriebssystem-Ober-
fliche integriert. Der Fileservice-Dienst ersetzt zunehmend
lokal installierte Fileserver als gemeinsame Arbeitsplatt-
form. Benutzer konnen ihre Daten auf dem Online-Speicher
ablegen und nach Wunsch gemeinsam bearbeiten. Die
Verfiigbarkeit der Nutzerdaten ist durch tigliche Backups
gesichert. Informationen unter

Softwarebereitstellung

Die Campuslizenzen fiir Mindmanager und Statistica wur-
den verlingert, so dass Studierende und Mitarbeiter diese
Software weiterhin kostenlos nutzen kénnen.

Anfang Oktober wurden die Formulare fiir Softwarebestel-
lungen iiberarbeitet. Fiir jedes einzelne Softwareprodukt
gibt es jetzt ein eigenes Formular. Die erste Seite erfasst

die fiir das RZ wichtigen Kundendaten. Die zweite Seite
beschreibt die Lizenzvereinbarungen. Die Formulare finden
Sie hier:
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Blackboard Update

Mitte Oktober wurde das Servicepack 9 zur Version
9.1 der eLearning-Plattform Blackboard installiert.
Neben einer Reihe von Fehlerkorrekturen, die sich
vor allem auf die Systemsicherheit bezogen, sind
auch einige Anderungen in der Benutzerfiihrung
vorgenommen worden.

Der neue WYSIWYG-Editor ist einfacher zu bedie-
nen und bietet nun auch die Méglichkeit, Word-
Dokumente direkt mit Cut&Paste in den Editor zu
tubernehmen. Fir die Darstellung von mathemati-
schen Formeln wurde auch ein neuer Math-Editor
installiert. Zur Nutzung des Math-Editors muss
lokal Java installiert sein.

Im Servicepack 10, das bereits versffentlicht ist,
werden viele Verbesserungen im Bereich Kommu-
nikation zur Verfiigung stehen. Da Blackboard aber
ab dieser Version die ,Cloud“ nutzt, muss vorher
noch geklirt werden, welche dieser Neuerungen
wir unter Beachtung des Datenschutzes einfiihren
konnen.

Erneuerung der zentralen CIP-Pools
Das Rektorat der RUB hat zum Jahresende Finanz-
mittel fiir die Erneuerung der zentralen CIP-Pools
fiir die Lehre bereitgestellt. Damit werden die
vorhandenen Arbeitsplitze fiir IT-gestiitzte Lehr-
veranstaltungen auf die neue Technologie mit
virtuellen Desktops umgestellt. Ein erster Pool ist
bereits umgestellt, die weiteren folgen zum Ende
des Semesters.



IP-Adressmangel im eduroam

Am 24.10.2012 haben wir die IP-Adressierung im WLAN-
Netz ,eduroam* auf lokale Adressen umgestellt. Damit
stehen wieder ausreichend IPv4-Adressen fiir alle Gerite
(Laptops, Smartphones etc.) im eduroam zur Verfiigung,
zusitzlich zu den bereits seit Januar 2012 vorhandenen
[Pv6-Adressen. Notig wurde die Umstellung, weil uns
seit Semesterbeginn Unmengen an neuen Geriten -
insbesondere Smartphones - die IPv4-Adressen praktisch
Jweggefressen haben. Obwohl diese Gerite die meiste
Zeit in den Taschen der Nutzer verbringen, belegen sie
dauernd eine IP-Adresse. Momentan haben wir tagstiber
an fast 300 Access Points bis zu 3.500 Klienten gleichzei-
tig im eduroam-Netz aktiv, die einen konstanten Daten-
strom von knapp 200 Mbit/s erzeugen.

Leider ist es nach der Umstellung nicht mehr méglich,
VPN-Verbindungen per IPsec und L2TP an IPv4-Adres-
sen aus dem eduroam heraus aufzubauen. Sogenannte
SSL-VPNs (z.B. OpenVPN) funktionieren jedoch ein-
wandfrei. Details finden Sie unter
http://www.rz.ruhr-uni-bochum.de/dienste/netze/vpn.html

Neue Preise fiir IT-Dienste

Das RZ hat die Preise fiir seine IT-Dienste neu kalku-
liert. Weiterentwickelte Technologien und entsprechende
Neubeschaffungen des letzten Jahres haben dazu gefiihrt,
dass wir die Preise fast aller Dienstleistungen senken
kénnen. Die neue Preisliste finden Sie unter
http://www.rz.rub.de/dienste/kosten.html

Tutorials

Das RZ hat die zu unterschiedlichen Anwendungen
(Mailkonfiguration, Netzanbindung, ...) verfiigbaren
Anleitungen zusammengestellt. Sie finden die Sammlung
unter dem Meniipunkt ,Tutorials“ auf der RZ-Homepage.
http://www.rz.rub.de/mitteilungen/tutorials/
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mit diesem Memo kénnen Sie 4 mal im Jahr rechnen.

Haben Sie‘s gewusst?

http://www.rz.rub.de/dienste /ressourcen/fileservice/
http://www.rz.rub.de/dienste /ressourcen/fs/fs-stud/




